Taxenverkehr in Hamburg
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Taxi
Ziele und Instrumente

Ziele Instrumente

- Sicherung der Qualitat im - Vertrauensbasis zwischen Gewerbe und Behérde starken
Taxengewerbe im Interesse RegelmaBiger Meinungsaustausch, vertrauensvolle
der Kunden Zusammenarbeit

* Image der Hamburger Taxen verbessern
Gemeinsame Werbekampagne, Kundeninformation
durch Taxenflyer und Internetservice, Einfihrung eines
Gewerbe Umweltsiegels

+ Stabilisierung der Taxenzahlen

» Abgabenehrlichkeit Verdrangen ,schwarzer“ Schafe, Konjunkturanpassungen

+ Tarifanpassungen
RegelmaBige Tarifanpassungen zur Kostenkompensation
und Verbesserung der Ertragslage

- verstirkte Uberwachung im Interesse der ehrlichen
Betriebe
Konsequente Prifungen in den Genehmigungsverfahren,
Durchfiihrung von Betriebsprtfungen vor Ort, Kontrollen
auch Nachts und an Wochenenden, Zusammenarbeit mit
Steuerverwaltung, Polizei und Finanzkontrolle Schwarz-
arbeit des Zolls.

» Ertragssteigerungen fur das

» Faire Wettbewerbsbedingungen



Taxi
Imageverbesserung, Taxenflyer und Werbekampagne

\ o
Auf der Reeperbqhn
nachts um halb eins,

Taxi fahren in Hamhurg

,Wie bestellt und abgeholt®- gemeinsam mit
Taxenverbanden, Mercedes-Benz, JCDecaux
und Springer & Jacoby wurde 2005 eine Taxi-
Werbekampagne durchgefihrt.

Der Hamburger Taxenflyer wird seit 2005
jahrlich aktualisiert und mit einer Stiickzahl von
7.500 - 15.000 aufgelegt. Adressaten sind
insbesondere  Besucher der Stadt und
Geschaftsleute, aber auch die Hamburger.

Der Flyer wird tber Behérden, Taxenverbande
und  -funkzentralen, Hotels, @ Tourismus-
information und am Hamburger Flughafen
verteilt und gibt Informationen in deutscher und
englischer Sprache.




Taxi

Imageverbesserung und Service, Internetauftritt

TAXI HAMBURG

Wie bekomme ich meine Taxe?
Wie teuer wird meine Taxenfahrt?
Wie bekomme ich mein in der

%HAMGUHGER,}:-

Home = Verkehr & Wirtzchaft = Verkehr = Auto & Stralle = |

Auzgewdhites Thema:

TAXI HAMBURG

Keine weiteren Unterthemen

Hamburger Umwelttaxi

Ah Movember 2010 nehmen in Hamburg
Umwelttaxen Fahrt auf. An Taxen, die einen

geringeren Schadstoffausstol haken als

4 g herkdmmliche, wird ein Umweltsiegel
h N vergeben. =

Taxe vergessenes Handy zurtck?

‘Umweltsiegel Urnweltbasi | FHHl

Wo kann ich mich beschweren?

Wie bekomme ich eine Taxen-
konzession?

Neben viel Service flur Fahrgéaste
und Unternehmen werden auch
diese Fragen im Internetauftritt der

Verkehrsgewerbeaufsicht zu den
Taxen auf www.hamburg.de/taxi

beantwortet.

FUR TAXI-UNTERNEHMEN

Tarifumstellung: Taxameter eichen

Mach der Tarifumstellung der Taxameter ist
die Eichung der Gerate bei der
Eichdireltion Mord erforderlich. =

Taxenstelle
R T D
1.-. i # T o

| Uber Quittungen und vieles mehr: Hier finden
. Sie Aktuelle Meldungen rund um das Thema

44 DasTelefonbuch

Aktuelles
Anpassungen der Taxentarife, Informationen

3-Fach-Flat

* Flat zum Highspeed-Surfen und E-Mailen
= SMS Flat in alle dt. Netze
= Flat ins Telekom Mobilfunkneiz

Taxenverkehr in Hamburg. =

+100 Inklusivminuten

FUR TAXI-FAHRGASTE irtallerele et

Funkzentralen

Hafenradar -
alle Schiffe im Hamburger Hafen

gl 3 '.{;{:'.,r T

Uber die Funkzentralen kiinnen Sie
hamburgweit ein Taxi bestellen. Es gibt
auch Funkzentralen fir Stadthezirke. =

FINDEN SIE IHREN TRAUMJOB IN HAMBURG

Stichworte: PLF:

Taxi Fahrpreise I
Berufsfeld:
I Alles auswihlen

I

Jetzt suchen |

monster
hr neues Leben ruft




Taxi
Genehmigungsverfahren

Umsatze

Prafung der Schichtzettel, BWA und Jahres-
abschlisse. Auslesen der Taxameter.

Verhaltnis Umsatze
zu Fahrerlohnen? Verhaltnis Umsatze

\ zur Laufleistung?
/

Angaben zu Um- Das Hamburger
satzen plausibel? Genehmigungsverfahren

N

Erteilung von Taxengenehmigungen far
5 Jahre, haufig auch nur fir 1-2 Jahre.

(Personal)-Kosten Laufleistung

Prifung der BWA und Feststellung durch Auslesen von Taxameter
Jahresabschllsse. und Tachometer. Prifung der Schichtzettel.



Taxi

Taxenzahlen, Unternehmen und Fahrzeuge

Die Anzahl der Taxen pendelt seit 1966 zwischen
3.300 und 4.000. Die konsequente Prafung der
Genehmigungsvoraussetzungen hat die Zahl der
Taxen bei rund 3.500 stabilisiert.

— Anzahl der Taxen 1966 - aktuell

= Anzahl der Taxenunternehmer 1966- aktuell
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Taxi

Perspektive digitale Aufzeichnungen und Fiskaltaxameter

Digitale Aufzeichnungen

BMF-Schreiben v. 26.11.2010
Auch Taxenunternehmen muissen
Betriebsdaten jederzeit verfugbar,
unverziglich lesbar und maschinell
auswertbar aufbewahren (§ 147 AO).

Ubergangsfrist bis 31.12.2016,
aber: Maogliche
Softwareanpassungen und
Speichererweiterungen sind durch
zufGhren!

Ausnahmen gelten damit nur noch far
Taxameter ohne Schnittstelle zum
Datenexport.

Dazu auch:
Aufzeichnungen ddrfen nicht so
verandert werden, dass der

ursprangliche Inhalt nicht mehr
feststellbar ist (§ 146 Abs. 4 AO)

Kl et

In Hamburg gilt dann:

Taxameter ohne Schnitistelle
Schichtzettel/Tageserlésbericht

Taxameter mit Schnitistelle, aber ohne
Nachweis Unveranderbarkeit der Daten
Auslese mit Auswertungs-/Key-System +
handschriftliche Schichtzettel zur
Gegenprufung der Glaubwdirdigkeit der
Daten

Taxametersysteme mit digitaler
Aufbewahrung und Nachweis  der
Unveranderbarkeit der Daten

Sicherung der Daten (auch vor Export),
Aufbewahrung unverdichtet elektronisch und
maschinelle auswertbar.

Keine handschriftlichen  Aufzeichnungen
mehr erforderlich.

|:> Férderung durch Hamburg

Mietwagenverkehr

In Hamburg primar bargeldlos, aber mit
geeichtem  Wegstreckenzahler  Plausibili-
tatsprifung Jahreslaufleistung und Umsétze.




Taxi- und Mietwagentag Schleswig-Holstein 2011

Vielen Dank!



